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ر أن!  ، تذك! ) * أهداف عملك باستخدام مجموعة أدوات اليافع+* )E عند النظر
 ) ( تدعم اليافع+* * مجموعة أدوات اليافع+* )E نشطة والمقاربات الموجودةPQا
* يمكن أن  UVتجاهات والمهارات الQواليافعات لتطوير الكفايات – المعرفة وا

تساعدك ع_ التغلب ع_ الظروف الصعبة وإقامة ع]قات سليمة وتعلYم مهارات 
جديدة والمشاركة بإيجابية مع مجتمعاتهم. تشاور مع الوالدين وأفراد المجتمع 

( ل]تفاق ع_ أهداف المعرفة واQتجاهات  نامج، وQ سيما اليافع+* ijوموظفي ال
* سياق برامجك. )E ) كoj ارتباطاً باليافع+* PQوالمهارات ا

م]حظة: يمكن استخدام نشاط تحديد أهداف المجموعة وأداة تحديد أهداف الكفاية 
A ا@?نشطة. BC بالفعل B AGالمشارك B AGلدعم عملية تحديد ا@?هداف التشاركية مع اليافع

( واستخدام الكفايات اPQدوات: تحديد اPQهداف ال]زمة لتنمية اليافع+*
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 ) * تنمية اليافع+* )E ها *jامج وتأث ijسئلة التالية ضمن مشاوراتك أثناء تخطيط أهداف برنامجك وتحديدها، وضمن العمليات التشاركية الخاصة بمراقبة فاعلية الPQأدرج ا
واستخدام تلك الكفايات، وتقييمها.

نماذج أسئلة لتحديد اPQهداف التشاركية ومراقبتها وتقييمها

) نماذج أسئلة لليافع+*

تحديد اPQهداف: 

A مجتمعهم؟ وعائXتهم؟ ومستقبلهم الخاص؟ • BC A A أن يكون لديهم تأث&A إيجا]% BC الذين يرغبون B AGما المعرفة/ ا@تجاهات/ المهارات المهمة لليافع
م وتقييمه: Yمراقبة التقد

نامج؟ هل تعلiمت أمراً جديداً؟ • A اكتسبتَها أثناء هذا ال&% mnما المعرفة/ المهارات ال
B ا@tخرين واتجاهاتهم؟ هل يمكنك ذكر أمثلة؟ • AGمعتقدات المشارك i A&نامج معتقداتك واتجاهاتك؟ وكيف غ i ال&% A&كيف غ
اع المختلفة)؟ وكيف؟ • B B&خرين (من المجموعات أو أطراف الt@ك بشأن ا A&تفك i A&اع/ الموقف؟ وكيف؟ هل تغ B B&ك بشأن ال A&نامج تفك i ال&% A&هل غ

) ( الميداني+* امج والموظف+* ijقي ال ين ومُنس� نماذج أسئلة للمُي��

تحديد اPQهداف: 

A مجتمعهم؟ وعائXتهم؟ ومستقبلهم الخاص؟ • BC A A أن يكون لديهم تأث&A إيجا]% BC الذين يرغبون B AGما المعرفة/ ا@تجاهات/ المهارات المهمة لليافع
م وتقييمه: Yمراقبة التقد

اع المختلفة)؟ وكيف؟ • B B&خرين (من المجموعات أو أطراف الt@هم بشأن ا A&تفك i A&اع/ الموقف؟ وكيف؟ هل تغ B B&بشأن ال B AGاليافع A&نامج طريقة تفك i ال&% A&هل غ
ات ببعض ا@?جزاء  • } A&ات برأيك؟ هل تتعلق التغ } A&نامج؟ هل يمكنك ذكر أمثلة؟ ما سبب هذه التغ B ناتجة عن ال&% AG(المعتقدات وا@تجاهات) المشارك A BC ات } A&هل @حظتَ أي تغ

نة؟  iنامج أم ترجع إ� استخدام أساليب مُعي A ال&% BC دة iالمُحد

نماذج أسئلة للوالدين وأفراد المجتمع

تحديد اPQهداف: 

A مجتمعهم؟ وعائXتهم؟ ومستقبلهم الخاص؟ • BC A A أن يكون لديهم تأث&A إيجا]% BC الذين يرغبون B AGما المعرفة/ ا@تجاهات/ المهارات المهمة لليافع
م وتقييمه: Yمراقبة التقد

اع المختلفة)؟ وكيف؟ • B B&خرين (من المجموعات أو أطراف الt@هم بشأن ا A&تفك i A&اع/ الموقف؟ وكيف؟ هل تغ B B&معك بشأن ال B AGأطفالك/ المشارك A&نامج طريقة تفك i ال&% A&هل غ
ات  • } A&ات برأيك؟ هل تتعلق التغ } A&نامج؟ هل يمكنك ذكر أمثلة؟ ما سبب هذه التغ B معك ناتجة عن ال&% AG(المعتقدات وا@تجاهات) أطفالك/ المشارك A BC ات } A&هل @حظتَ أي تغ

نامج؟  A ال&% BC دة iببعض ا@?جزاء المُحد
A قاموا بمشاركتها معك؟ وهل  • mnنامج؟ وما المعرفة وا@?فكار ال نامج معك؟ ما الذي يجدوه إيجابيّاً أو سلبيّاً بشأن ال&% هل يناقش اليافعون تجاربهم المستمدة من أنشطة ال&%

يتمتعون بمهارات جديدة؟
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( لتحديد  ، وQ سيما اليافع+* ) نامج والمتطوع+* ijالواردة أدناه لتوثيق نقاط مناقشتك وأهدافها أثناء التشاور مع الوالدين وأفراد المجتمع وموظفي ال �استخدم مصفوفة الح
* سيتعامل معها برنامجك. UVتجاهات والمهارات فيما يتعلق بالكفايات الQأهداف المعرفة وا

اسم مجال الكفاية:  

ورقة عمل لح� نتائج الكفاية

( اPQشخاصشخ�* مجتمعيب+*

رفة
مع

ال
ات

جاه
اQت

رات
مها

ال
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( واستخدام مجاQت الكفاية لدعم تخطيط عمليات التشاور والمشاركة أثناء التعاون مع الوالدين وأفراد  استخدم أمثلة اPQهداف المحتملة هذه والخاصة بتنمية اليافع+*
* سيتعامل معها برنامجك. UVلتحديد أهداف للكفايات ال ) نامج، وQ سيما اليافع+* ijالمجتمع وموظفي ال

أمثلة ل]Pهداف المحتملة لمجاQت الكفاية

نظرة عامة ع_ اPQهداف المحتملةالمجال

*jتصال والتعبQحظة أساليب ا@تصال وأنماطه •اXا@ستماع؛ م
• A&استخدام طرق إبداعية وفنية وثقافية للتعب
اع • B B&خرين أو تخفيف حدة الt@م لتهدئة اXالثقة بالنفس؛ استخدام الك
اع وإقامة السXم • B B&ال A BC حداث تحو{ل�@ A&استخدام ا@تصال والتعب

 الهوية
از بالنفس ) UjعQوا

ا@ستكشاف السليم للذات والهوية؛ وا@عتناء بنفسك وبا@tخرين •
A الهوية • BC ات A&خرين؛ والتأثt@فهم ذاتك وا
ر • از بالنفس والثقة؛ ومكافحة التنم{ B m&تنمية ا@ع
التعب&A عن ا@متنان والتقدير؛ والبساطة •

*jفهم أساليب القيادة •القيادة والتأث
A ا@tخرين بطريقة إيجابية • BC A&اتيجيات للتأث m&إس
بناء الثقة؛ وأخذ المبادرة •
A ا@?�ة وا@?صدقاء والمجتمع • BC A ذات تأث&A إيجا]%

اعات ) )jاع •حل المشك]ت وإدارة ال B B&جمع المعلومات وتحليل ال
إعادة صياغة حلول "مفيدة لجميع ا@?طراف" وإيجادها •
اعات والتخفيف من حدتها • B B&التفاوض والوساطة؛ واحتواء ال
A ا@tراء • BC تبسيط الحوار وبناء توافق

 التغلYب ع_ التوتر والتحكYم 
* المشاعر )E

فهم المشاعر بداخلك وا@tخرين •
A المشاعر السلبية بداخلك وا@tخرين • BC التحكّم
A من الصدمات والتوتر • BCخرين؛ والتعاt@الكفاية ع� تهدئة نفسك وا
رة • Bقات المت�Xح العXالتسامح والمصالحة؛ وإص

شة والمستبعدة؛ والمسؤولية ا@جتماعية •التعاون والعمل الجماعي iتوعية المجموعات المُهم
A للمشكXت • B[خرين؛ والحل التعاوt@اك ا إ��
بناء المجتمع وتنظيمه وإقامة التحالفات •
استخدام ا@?ساليب التشاركية والتيس&A الجماعي •
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ام UjحQخرين وآرائهم وتحدياتهم وكفاحهم •التعاطف واt@الفهم المتبادل؛ وتقدير أفكار ا
امها • m&خرين واحتياجاتهم، واحt@التعر{ف ع� مشاعر ا
مواساة ا@tخرين والتشاور معهم وطمأنتهم •
A خدمة ا@tخرين؛ وا@عتناء بهم • BC بذل الوقت

* المستقبل وتحديد الهدف )E ملPQالتخطيط والتنظيم وإدارة الوقت •ا
ر البدائل؛ وتخي{ل مستقبل أفضل • تصو{
وضع خطة العمل •
تحديد ا@?هداف وإنجاز المهام •

A •التفكj* النقدي واتخاذ القرار mCالعر B } A&ضد كبار السن والتح B } A&والتح A الجن B A&والعن�ية والتمي B A&والتمي B } A&فكار النمطية والتح?Xالتحليل النقدي ل
رات • A التصو{ BC تؤثر A mn؛ والتوعية بالعوامل ال B } A&التوعية بالتح
الشك والتساؤل وا@ستفسار والتحليل وا@ختبار وا@ستنتاج •
تحليل مصادر متعددة من المعلومات؛ واتخاذ القرارات •

بداع واQبتكار �Qالص&% والفِطنة  •ا
المجازفة السليمة والتجارب وانتهاز الفرص •
تبادل الرؤى وطرح ا@?فكار •
تخي{ل مستقبل أفضل •

نظرة عامة ع_ اPQهداف المحتملةالمجال
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امج. يمكن إضفاء الطابع الرسمي ع_ اPQهداف  ijأحد ال * )E ) ( المشارك+* ( أو عن طريق جميع اليافع+* يمكن تحديد أهداف الكفاية بشكل فردي، عن طريق أحد أوساط اليافع+*
* المستقبل PQغراض المراقبة والتقييم. استخدم اPQمثلة الواردة أدناه PQهداف التعلYم المكتوبة بشكل رسمي كمرجع عند التعاون مع  )E وكتابتها وتوثيقها بحيث يمكن استخدامها

ل وتوثيقها. Yنامج أو التدخ ijم الخاصة بالYلتحديد أهداف التعل ) ( واليافع+* نامج والمتطوع+* ijالوالدين وأفراد المجتمع وموظفي ال

… ) يمكن للمشارك+*

: … ا@ستماع إ� أفكار ا@tخرين وآرائهم من دون مقاطعة؛ وفرض أفكارهم وآرائهم ضمن مجموعات ا@?قران عند ا@قتضاء / …وتوضيح أسلوب التواصل الذي  *jتصال والتعبQا
A تمت مXحظتها لدى ا@tخرين/ …والتعب&A عن أنفسهم باستخدام أنشطة إبداعية وفنية وثقافية/ … mnيستخدمونه غالباً با@�ضافة إ� تحديد أساليب التواصل ا@?خرى ال

A المواقف الصعبة BC والتواصل بهدوء وبفاعلية

 A BC ًخرين/ …والمشاركة معاt@هويتهم وهوية ا A BC ات A&تساعدهم ع� التعر{ف ع� أنفسهم/ …وتوضيح مجموعة من التأث A mnا@?نشطة ال A BC از بالنفس: …المشاركة ) UjعQالهوية وا
ر/ …والتعب&A عن ا@متنان والتقدير تجاه ا@?قران ا@tخرين ام ومعارضة التنم{ m&ا@?نشطة باح

اءة/ …وبناء الثقة مع ا@?شخاص  iع� ا@?�ة وا@?صدقاء وا@?قران بطرق إيجابية وبن A&خرين/ …التأثt@وصف ا@?ساليب المتعددة للقيادة وأساليب القيادة لدى ا… : *jالقيادة والتأث
A ا@?�ة ومجموعات  BC (مXأو بناء الس) ال�اع بطرق إيجابية A BC روا بسبب ال�اع/ …وأخذ زمام المبادرة @�حداث تحو{ل Bالذين @ يعرفونهم أو مع ا@?شخاص الذين ت�

ا@?صدقاء وا@?قران أو داخل المجتمع

حل المشك]ت وإدارة ال�اعات: …جمع المعلومات من مجموعة من المصادر وتحليلها/ …وإعادة صياغة وجهات النظر السلبية عن ال�اع إ� وجهات نظر أك&� إيجابية؛ وإيجاد 
B أشخاص أو أطراف ال�اع/ …وتيس&A الحوار  AGال�اع والتخفيف من حدته؛ والتفاوض ب A BC ل A المجتمع/ …والتدخ{ BC ا@?�ة أو A BC حلول مفيدة لجميع أطراف ال�اعات

كة m&راء حول القضايا المشt@ضمن المجموعات وبناء توافق ا

/ …وتوضيح  B i AGإشارة إ� حالة أو حدث مع A BC B AGه من المشارك A&يشعر بها الشخص نفسه وغ A mnالمشاعر: …التعر{ف ع� مجموعة المشاعر ال * )E التغلب ع_ الضغط والتحكم
A الحا@ت الصعبة؛ ومساعدة ا@tخرين ع� الشعور بالهدوء من  BC يمكن للشخص استخدامها للتعامل مع المشاعر السلبية/ …وإظهار سلوك هادئ A mnا@?ساليب العملية ال
رة للشخص نفسه ودعم ا@tخرين للقيام با@?مر نفسه Bقات المت�Xر أو ألم؛ وإعادة بناء الع Bª A BC منها/ …مسامحة الذين تسببوا A BCالتجارب المتعلقة بالصدمات أو التعا

A يشعرون فيها بالتهميش  mnمجموعاتهم ووصف مجموعة متنوعة من المجموعات ال A BC هم مستبعدونiن والعمل الجماعي: …التعر{ف ع� ا@?شخاص الذين يشعرون بأن Yالتعاو
A أنشطة تدعم شعور ا@نتماء للمجتمع؛  BC اكهم A ا@?نشطة التعاونية؛ وحل المشكXت بطريقة تعاونية/ …وإ�� BC خرين الذين تم استبعادهمt@اك ا A المجتمع/ …وإ�� BC

A المجموعات BC ا@?نشطة التعاونية A&المجتمع؛ وتجميع ا@?شخاص والمجموعات المتنوعة معاً/ … واستخدام ا@?ساليب التشاركية وتيس A BC وتنظيم ا@?حداث وا@?نشطة

ه وا@?سباب الكامنة وراء مشاعر معينة/ …ومواساة  A&خرين وتفسt@خرين وكفاحهم/ …والتعر{ف ع� شعور اt@خرين وآرائهم؛ وفهم تحديات اt@ام: …تقدير أفكار ا UjحQالتعاطف وا
A با@tخرين Bnتخدم المجتمع وتعت A mnا@?نشطة ال A BC اكهم ر أو ا@?لم ومشاورتهم وطمأنتهم/ …وإ�� Bخرين الذين تعرضوا لل�t@ا

* المستقبل وتحديد الهدف: …تخطيط ا@?نشطة وتنظيمها؛ وإدارة الوقت من أجل تحقيق الهدف/ …وتوضيح بدائل للعنف وال�اع؛ ووصف كيف سيبدو المجتمع عندما  )E ملPQا
يخلو من ال�اع أو العنف/ …وتوضيح الخطوات الXزمة لتحقيق الهدف

ضفاء الطابع الرسمي ع_ أهداف التعلYم �Q أمثلة

أمثلة PQهداف التعلYم المكتوبة بشكل رسمي حسب مجال الكفاية
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، وما  A الجن B A&والعن�ية والتمي B * A&ة وا@?صدقاء وا@?قران؛ وتوضيح ا@?فكار النمطية الشائعة والسلوك المتح�?Xالنقدي واتخاذ القرار: …التعر{ف ع� ا@?فكار النمطية ل *jالتفك
A تؤثر ع� آراء ا@tخرين/ …الشك والتساؤل وا@ستفسار والتحليل  mnات ع� آراء الشخص الخاصة والعوامل ال A&المجتمع/ …وتوضيح التأث A BC حظتهاXتمت م A mnإ� ذلك ال

وا@ختبار وطرح ا@ستنتاجات عند تقديمها مع معلومات غ&A موثوق بها/ …تحليل المصادر المتعددة للمعلومات واتخاذ القرارات الصائبة

يجاد أفضل الحلول الممكنة للمشكXت/ …وتبادل ا@?فكار مع  ل المخاطر الصحيّة وتجربة مقاربات بديلة @� بداع واQبتكار: …التعر{ف ع� الفرص عندما تسنح واغتنامها/ …وتحم{ �Qا
نسانية. اع الحا�A أو الحالة ا@� B B&مجموعات وطرح أفكار جديدة/ ...وتصوّر بدائل مبتكرة لل A BC خرينt@ا

...؟". B AGبـ "هل يمكن للمشارك "... B AGغراض التقييم، يمكن استبدال العبارة "يمكن للمشارك?@ 
B عدد أو نسبة مئوية للجمل. AGات عن طريق تعي يمكن أيضاً تحويل أهداف التعل{م إ� مؤ��
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 Qو ، ) نامج والمتطوع+* ijمور وأفراد المجتمع وموظفي الPQلك، تعاون مع أولياء ا Yسيتناولها برنامجك أو تدخ * UVهداف العامة ذات الصلة بالكفايات الPQبمجرد موافقتك ع_ ا
* تتوافق مع أمثلة PQهداف  UVهذه العملية، وال * )E ات مرجعية oواستخدام هذه الكفايات. فيما ي_* أمثلة لمؤ� ) ات لكيفية قياس تنمية اليافع+* oلتحديد المؤ� ) سيما اليافع+*

* اPQداة الواردة أع]ه. )E م ذات الطابع الرسميYالتعل

"... ) ( المستهدَف+* ، اذكر:  "يمكن لـ (النسبة المئوية/العدد) من المشارك+* oلوضع مؤ�
...؟" ) ( المستهدّف+* ، اذكر:  "هل يمكن للمشارك+* لوضع سؤال رئي *

: … ا@ستماع إ� أفكار ا@tخرين وآرائهم من دون مقاطعة؛ وفرض أفكارهم وآرائهم ضمن مجموعات ا@?قران عند ا@قتضاء / …وتوضيح أسلوب التواصل الذي  *jتصال والتعبQا
A تمت مXحظتها لدى ا@tخرين/ …والتعب&A عن أنفسهم باستخدام أنشطة إبداعية وفنية وثقافية/ … mnيستخدمونه غالباً با@�ضافة إ� تحديد أساليب التواصل ا@?خرى ال

A المواقف الصعبة BC والتواصل بهدوء وبفاعلية

 A BC ًخرين/ …والمشاركة معاt@هويتهم وهوية ا A BC ات A&تساعدهم ع� التعر{ف ع� أنفسهم/ …وتوضيح مجموعة من التأث A mnا@?نشطة ال A BC از بالنفس: …المشاركة ) UjعQالهوية وا
ر/ …والتعب&A عن ا@متنان والتقدير تجاه ا@?قران ا@tخرين ام ومعارضة التنم{ m&ا@?نشطة باح

اءة/ …وبناء الثقة مع ا@?شخاص  iع� ا@?�ة وا@?صدقاء وا@?قران بطرق إيجابية وبن A&خرين/ …التأثt@وصف ا@?ساليب المتعددة للقيادة وأساليب القيادة لدى ا… : *jالقيادة والتأث
A ا@?�ة ومجموعات  BC (مXأو بناء الس) ال�اع بطرق إيجابية A BC روا بسبب ال�اع/ …وأخذ زمام المبادرة @�حداث تحو{ل Bالذين @ يعرفونهم أو مع ا@?شخاص الذين ت�

ا@?صدقاء وا@?قران أو داخل المجتمع

حل المشك]ت وإدارة ال�اعات: …جمع المعلومات من مجموعة من المصادر وتحليلها/ …وإعادة صياغة وجهات النظر السلبية عن ال�اع إ� وجهات نظر أك&� إيجابية؛ وإيجاد 
B أشخاص أو أطراف ال�اع/ …وتيس&A الحوار  AGال�اع والتخفيف من حدته؛ والتفاوض ب A BC ل A المجتمع/ …والتدخ{ BC ا@?�ة أو A BC حلول مفيدة لجميع أطراف ال�اعات

كة m&راء حول القضايا المشt@ضمن المجموعات وبناء توافق ا

/ …وتوضيح  B i AGإشارة إ� حالة أو حدث مع A BC B AGه من المشارك A&يشعر بها الشخص نفسه وغ A mnالمشاعر: …التعر{ف ع� مجموعة المشاعر ال * )E التغلب ع_ الضغط والتحكم
A الحا@ت الصعبة؛ ومساعدة ا@tخرين ع� الشعور بالهدوء من  BC يمكن للشخص استخدامها للتعامل مع المشاعر السلبية/ …وإظهار سلوك هادئ A mnا@?ساليب العملية ال
رة للشخص نفسه ودعم ا@tخرين للقيام با@?مر نفسه Bقات المت�Xر أو ألم؛ وإعادة بناء الع Bª A BC منها/ …مسامحة الذين تسببوا A BCالتجارب المتعلقة بالصدمات أو التعا

A يشعرون فيها بالتهميش  mnمجموعاتهم ووصف مجموعة متنوعة من المجموعات ال A BC هم مستبعدونiن والعمل الجماعي: …التعر{ف ع� ا@?شخاص الذين يشعرون بأن Yالتعاو
A أنشطة تدعم شعور ا@نتماء للمجتمع؛  BC اكهم A ا@?نشطة التعاونية؛ وحل المشكXت بطريقة تعاونية/ …وإ�� BC خرين الذين تم استبعادهمt@اك ا A المجتمع/ …وإ�� BC

A المجموعات BC ا@?نشطة التعاونية A&المجتمع؛ وتجميع ا@?شخاص والمجموعات المتنوعة معاً/ … واستخدام ا@?ساليب التشاركية وتيس A BC وتنظيم ا@?حداث وا@?نشطة

ه وا@?سباب الكامنة وراء احتمالية شعور الشخص  A&خرين وتفسt@خرين وكفاحهم/ …والتعر{ف ع� شعور اt@خرين وآرائهم؛ وفهم تحديات اt@ام: …تقدير أفكار ا UjحQالتعاطف وا
A با@tخرين Bnتخدم المجتمع وتعت A mnا@?نشطة ال A BC اكهم ر أو ا@?لم ومشاورتهم وطمأنتهم/ …وإ�� Bخرين الذين تعرضوا لل�t@ومواساة ا… / B AGبشعور مع

* المستقبل وتحديد الهدف: …تخطيط ا@?نشطة وتنظيمها؛ وإدارة الوقت من أجل تحقيق الهدف/ …وتوضيح بدائل للعنف وال�اع؛ ووصف كيف سيبدو المجتمع عندما  )E ملPQا
يخلو من ال�اع أو العنف/ …وتوضيح الخطوات الXزمة لتحقيق الهدف

ات oتحديد المؤ�

ات الكفاية / اPQسئلة الرئيسية oأمثلة لمؤ�
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، وما  A الجن B A&والعن�ية والتمي B * A&ة وا@?صدقاء وا@?قران؛ وتوضيح ا@?فكار النمطية الشائعة والسلوك المتح�?Xالنقدي واتخاذ القرار: …التعر{ف ع� ا@?فكار النمطية ل *jالتفك
A تؤثر ع� آراء ا@tخرين/ …الشك والتساؤل وا@ستفسار والتحليل  mnات ع� آراء الشخص الخاصة والعوامل ال A&المجتمع/ …وتوضيح التأث A BC حظتهاXتمت م A mnإ� ذلك ال

وا@ختبار وطرح ا@ستنتاجات عند تقديمها مع معلومات غ&A موثوق بها/ …تحليل المصادر المتعددة للمعلومات واتخاذ القرارات الصائبة

يجاد أفضل الحلول الممكنة للمشكXت/ …وتبادل ا@?فكار مع  ل المخاطر الصحيّة وتجربة مقاربات بديلة @� بداع واQبتكار: …التعر{ف ع� الفرص عندما تسنح واغتنامها/ …وتحم{ �Qا
اع الحا�A أو الحالة B B&مجموعات وطرح أفكار جديدة/ ...وتصوّر بدائل مبتكرة لل A BC خرينt@ا

ة بأمثلة إضفاء الطابع الرسمي ع� أهداف التعل{م. * ترتبط هذه الن�


